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La gestión sostenible de las instalaciones desempeña un papel importante en el apoyo a la agenda de 
sostenibilidad de una empresa. Para desarrollar las medidas de mejora socioambiental habrá que 
aplicar un enfoque de global, al mismo tiempo que se ejecutan planes y/o actuaciones específicas, 
teniendo en cuenta la adaptación al entorno.

En base a ello, el correcto mantenimiento de las instalaciones será muy importante para evitar posi-
bles problemas como:

 
- Ineficiencias energéticas en el consumo eléctrico de los equipos 
             
- Roturas/averías

- Inadecuado almacenamiento de productos y/o residuos

- Riesgos eléctricos o de otra índole por falta de mantenimiento

- Fugas de agua u otros posibles vertidos por falta de revisiones periódicas en las
instalaciones

- Problemas logísticos por falta de las correctas revisiones de los vehículos

 - Etc.

De este modo, el correcto mantenimiento de las instalaciones, además de mejorar la sostenibilidad de 
la empresa, con carácter general, también supondrá un ahorro de costes económicos en averías, 
roturas de equipos, etc. De hecho, siempre el coste preventivo de un mantenimiento adecuado será 
menor que el coste de reparación/reposición de una maquinaria u otros elementos de las instalacio-
nes tras su avería o rotura.

Sostenibilidad en las 
   instalaciones



En este sentido, también sería recomendable incluir en las acciones de formación a los trabajadores, 
información relativa al correcto uso y mantenimiento de los equipos e instalaciones de la empresa, 
facilitando así la generación y el desarrollo de buenas prácticas en sostenibilidad en las instalaciones 
y equipos de la actividad comercial.

Por otro lado, un incorrecto mantenimiento podría generar accidentes, vertidos y otros problemas que 
pudiesen derivar en problemas de salud laboral, accidentes, etc. que, además del coste de reparación 
pudieran generar sanciones por falta de diligencia en la prevención de riesgos laborales u otras áreas 
funcionales de la gestión empresarial.

Disponer de un servicio eficiente de comunicación interno mediante whatsapp, email u otro medio 
análogo donde los trabajadores puedan informar al empresario o persona responsable las comunica-
ciones relevantes en esta materia, es una buena práctica recomendable para mejorar la gestión sos-
tenible de las instalaciones.

Asimismo, la creación de grupos de trabajo u otros mecanismos, donde se fomente la participación del 
personal, aportación de nuevas ideas, recepción de quejas y sugerencias, entre otras acciones, podría 
suponer una buena herramienta de mejora, tanto para la gestión de la sostenibilidad como para la 
gestión general del comercio.
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